
Wir bei Anexia übernehmen jeden Tag Verantwortung für alle Herausforderungen der digitalen Welt. Denn wir
verstehen uns als die „Digital Transformation Engine“. Wie uns das gelingt? Ganz einfach. Wir sind eine Familie von
Möglichmacher:innen und Neu-Denker:innen. Wir können, wir wollen und wir dürfen auch. Und das macht uns einzigartig!
Willst Du ein Teil unserer digitalen Revolution werden und mit uns gemeinsam Geschichte schreiben? #joinourrevolution

JUNIOR TECHNICAL PROJECT MANAGER (M/W/D) -
CUSTOMER SUCCESS

Wien, Klagenfurt | Vollzeit

In deiner Rolle als Junior Technical Project Manager (m/w/d) - Customer Success verantwortest du die erfolgreiche
Umsetzung technischer Kundenprojekte mit kleinerem bis mittlerem Umfang, von der Übergabe bis zum Abschluss. Als
wichtige Schnittstelle zwischen Sales, Technik und unseren Kunden sorgst du für strukturierte Abläufe, transparente
Kommunikation und eine qualitativ hochwertige, vertragskonforme Umsetzung. Dabei unterstützen dich erfahrene
Kolleg:innen, und du wächst Schritt für Schritt in mehr Verantwortung hinein.

#PROFILE

 

Mitwirkung an der Steuerung von Kundenprojekten inkl. Erstellung
und laufender Pflege von Projektplänen mit Meilensteinen und
Abhängigkeiten

Planung und Koordination interner Umsetzungsaufgaben über
mehrere technischen Abteilungen hinweg

Laufendes Monitoring des Projektstatus sowie proaktive
Kommunikation an interne und externe Stakeholder

Steuerung von Changes sowie verantwortungsvolle Bearbeitung von
Eskalationen mit klarem Lösungsfokus

Sicherstellung der Einhaltung vertragsrelevanter Anforderungen,
Prozesse, Qualitätsstandards und KPIs

Projektabschluss inkl. formaler Übergabe an operative Einheiten und
Abstimmung verrechenbarer Leistungen mit Accounting



Enge Zusammenarbeit mit Sales, Technik und Customer Success als
zentrale Schnittstelle mit direktem Kundeneinfluss

Aktive Mitgestaltung und kontinuierliche Weiterentwicklung von
Prozessen, Schnittstellen sowie Monitoring- und Reporting-
Strukturen

#WANTED

 

Abgeschlossene technische oder kaufmännische Ausbildung bzw.
vergleichbare Qualifikation im IT-Umfeld

Erste Erfahrung im Projektmanagement, idealerweise in der Planung
und Umsetzung von IT-Projekten (auch durch Praktika, Berufseinstieg
oder Projektarbeiten) wünschenswert

Grundkenntnisse in Cloud, IT-Infrastruktur, Managed Services oder
Netzwerkumgebungen sowie Verständnis technischer
Zusammenhänge

Gute Kommunikations- und Moderationsfähigkeiten sowie sicheres,
professionelles Auftreten gegenüber Kunden und internen
Stakeholdern

Organisationsstärke, strukturierte und eigenverantwortliche
Arbeitsweise sowie hohes Qualitätsbewusstsein

Erste Erfahrung mit PM-Tools (z. B. Jira oder vergleichbar) von Vorteil

Hohe Eigenmotivation und Lernbereitschaft

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

#REWARD

Anexia wurde als Familie groß und das soll auch in unserer Wachstumsstrategie so bleiben. Wir übernehmen gerne
Verantwortung, respektieren einander und wir wissen, dass wir alles schaffen können. Wir schauen gut auf Anexia und
Anexia schaut auch gut auf uns. Begeisterung, Erfahrung und Kompetenz zählen, daher kannst Du ein faires Gehalt und
zahlreiche Benefits erwarten.



Gehaltsspanne

mind. 40.000€

Unsere Benefits

 

Wir sind mehr als ein Arbeitsplatz. Daher bieten wir unseren Mitarbeiter:innen (teils abhängig von Deiner Position und
Deinem Standort) viele Benefits: Gute Verkehrsanbindung, flexible Arbeitszeiten, Aus- und Weiterbildung, Mentoren-
Programm, kostenlose Parkplätze, Arbeitshandy- und -notebook, Snacks und Getränke, Firmenwagen, Mitarbeiter:innen-
Events, Fun-Corner, u.v.m.

#JOINOURREVOLUTION

BEWERBEN

#ABOUT

Anexia bietet hochwertige und individuelle Lösungen im Bereich Web- und Managed Hosting, sowie Individualsoftware-
und App Entwicklung. Das 2006 gegründete Unternehmen mit Sitz in Klagenfurt und weiteren Standorten in Wien, Graz,
Karlsruhe, Nürnberg und New York betreut zahlreiche internationale Kunden.

Über 350 Mitarbeiter:innen an
mehr als 5 Bürostandorten in

Österreich, Deutschland und den
USA

Wir sind ISO-zertifiziert und
haben seit Jahren eine

„Sehr gute Bonität“.

Auf diese Qualität vertrauen
Kunden wie Lufthansa,

McDonalds, TeamViewer, u.v.m.

Du hast noch Fragen?
Marina MAROS  |  Telefon: +43-50-556  |  E-mail: career@anexia-it.com

https://anexia.onlyfy.jobs/application/apply/pzz852w9oyyxx1shef4xj5q7d23rgoi

